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Vrijwilligersvervoer (Mobitwin, MMC)

Mobitwin Boortmeerbeek

Mobitwin Boortmeerbeek

BOORTMEERBEEK

GEMEENTE & OChMW »

Pastorijstraat 2

3190

Boortmeerbeek

Vlaams-Brabant

0032 476 36 02 18

mmc@boortmeerbeek.be [1]
https://www.boortmeerbeek.be/mobitwin-centrale-minder-mobielen-centrale [2]

Specifieke eigenschappen (vervoerdienst)De vervoeraanbieder is lid van Mpact (vroeger Taxistop).

Aanbieder

ReserverenReserveringstermijnReserveren is altijd nodig
Je moet een rit minstens 48 u (2 dagen) op voorhand reserveren

Hoe kan je reserveren?Via telefoon: 0032 476 36 02 18
Via e-mail: mmc@boortmeerbeek.be [1]
Via een webformulier: Ritten-aanvraagformulier voor gebruikers van de Mobitwin Centrale [3]

Wanneer kan je reserveren?Telefonisch kan je binnen de volgende uren reserveren: maandag: 8:30-12:00 ,
13:30-16:00

dinsdag: 8:30-12:00, 13:30-16:00
woensdag: 8:30-12:00 , 13:30-16:00
donderdag: 8:30-12:00 , 13:30-16:00
vrijdag: 8:30-12:00

zaterdag: Gesloten

zondag: Gesloten
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Kan je ook reserveren op feestdagen?: Nee

Extra informatie over reserverenDe Mobitwin Centrale vervoert mensen met een beperkt inkomen die problemen
ondervinden om zich te verplaatsen, en hen op die manier uit hun sociaal isolement te halen. Je kan als gebruiker
ritten aanvragen voor allerlei doeleinden zoals familiebezoek, vrijetijdsbesteding, kappersbezoek, boodschappen, ...
Ook voor afspraken bij een zorgverstrekker, bijvoorbeeld voor controle ziekenhuis, tandartsbezoek, oogarts, kan je
beroep doen op de Mobitwin Centrale. Alle ritten worden ingeboekt via de Mobitwin Centrale. De chauffeur krijgt
bericht dat hij een rit op een bepaalde dag kan uitvoeren. Hij kijkt zelf of dit past of niet. De vrijwilliger blijft baas
over zijn tijd én wagen.

Ritinformatielnformatie over het aanbod (ritmogelijkheden)De vervoeraanbieder is actief binnen volgende
gemeenten: Boortmeerbeek [4]
Kan je een rit maken op feestdagen?: Nee

De aanbieder kan volgende personen vervoerenPersonen met een mobiliteitsbeperking (door ziekte, moeite met
stappen, cognitieve beperking...)
Personen met een rollator

De aanbieder verzorgt diensten ziekenvervoerExtra informatie ziekenvervoer: De chauffeur van de MMC
vervoert geen personen die ernstig ziek zijn, of personen met een rolstoel. Ernstig zieke personen moeten zich
laten vervoeren door de ziekenwagendiensten. Voor niet dringend ziekenvervoer kan men terecht bij het Rode
Kruis. Deze ziekenwagens staan voor hen klaar bij niet-dringende situaties. Rolstoelgebruikers worden
doorverwezen naar de Mobiliteitscentrale Aangepast Vervoer (MAV).

Deze service kan je vragenEr kan een extra persoon meerijden (familie of begeleider)

ServiceExtra informatie over de dienstverleningBij reservatie doorgeven of de chauffeur moet wachten of op een
later uur je terug komen ophalen. Indien de gebruiker slechts korte tijd op zijn bestemming aanwezig dient te zijn,
zal de chauffeur ter plaatse wachten. Dit wordt bij de bevestiging van de rit doorgegeven aan de gebruiker. In dat
geval weet de gebruiker dat de terugrit door dezelfde chauffeur wordt uitgevoerd. Bijkomende kosten zoals
parkeergeld zijn ten laste van de gebruiker.

KostprijsLidmaatschapLidmaatschap is verplicht

Meer informatie over het lidmaatschap: Om lid te worden moet je eerst een inschrijvingsformulier invullen. Dit
gebeurt op het gemeentehuis na afspraak. De gebruiker kan een rit aanvragen nadat het lidmaatschap in orde is
gebracht en hij over een lidkaart met persoonlijk lidnummer beschikt.

BetalingsmogelijkhedenJe kan contant betalen

Extra informatie over de kostprijsDe kilometers worden gerekend vanaf het thuisadres van de chauffeur, heen en
terug. De prijs per rit kan dus variéren naargelang de woonplaats van de chauffeur, de beschikbaarheid van een
chauffeur in uw buurt, en de route die een chauffeur neemt. Elke gereden rit wordt na afloop onmiddellijk aan de
chauffeur betaald. De gebruiker dient bij voorkeur contactloos te betalen (bijvoorbeeld via Payconiq) of hij zorgt
ervoor dat hij voldoende en gepast geld bij heeft om de chauffeur te betalen. Parkeerkosten betaal je als gebruiker
zelf.
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