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Specifieke eigenschappen (vervoerdienst)

Aanbieder

ReserverenReserveringstermijnReserveren is altijd nodig

Je moet een rit minstens 48 u (2 dagen) op voorhand reserveren

Een reservering (rit) annuleren kan: maximaal 1 dag op voorhand.. Indien de rit niet geannuleerd wordt en ze
niet doorgaat zal de gebruiker een annuleringsbedrag van 19 € verschuldigd zijn aan de vervoerder + het
overeengekomen bedrag van de verloren rit. Een factuur wordt gemaakt.

Hoe kan je reserveren?Via e-mail: info@lia-online.be [1]
Via een webformulier: LIA ONLINE [3]

Wanneer kan je reserveren?Kan je ook reserveren op feestdagen?: Je kan reserveren op feestdagen. Er kan
nooit telefonisch gereserveerd worden.

Extra informatie over reserverenBELANGRIJK : RESERVEREN KAN ENKEL NA AKKOORD VIA E-MAIL info@lia-
online.be GEWOON TELEFONISCH RESERVEREN GAAT DUS NIET !! We spreken Nederlands, Frans, Engels,
Duits en Spaans Contacteer ons bij vragen.

Ritinformatielnformatie over het aanbod (ritmogelijkheden)De vervoeraanbieder is actief binnen volgende
gemeenten: Grimbergen [4]

Kapelle-op-den-Bos [5]

Londerzeel [6]

Meise [7]

Merchtem [8]

Vilvoorde [9]
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Wemmel [10]

Willebroek [11]

De maximale vervoersafstand is: 200km

Je kan een rit maken binnen de volgende uren: maandag: 6:00-18:00
dinsdag: 6:00-18:00

woensdag: 6:00-18:00

donderdag: 6:00-18:00

vrijdag: 6:00-18:00

zaterdag: 6:00-16:00

zondag: 6:00-16:00

Kan je een rit maken op feestdagen?: Ook op feestdagen maar alleen als je goed op voorhand reserveert.

De aanbieder kan volgende personen vervoerenPersonen met een mobiliteitsbeperking (door ziekte, moeite met
stappen, cognitieve beperking...)

Personen met een rollator

Rolstoelgebruikers in een manuele rolstoel

Rolstoelgebruikers met een manuele rolstoel, als ze een transfer kunnen maken naar de zetel (rolstoel gaat mee)
Rolstoelgebruikers in een elektrische rolstoel

De aanbieder verzorgt diensten ziekenvervoerDe aanbieder verzorgt ritten voor medisch vervoer van het type niet-
dringend zittend ziekenvervoer

Extra informatie ziekenvervoer: Ook niet-dringend rolstoelvervoer om medische redenen. Aanvragen via MUTAS
02/272 08 00 en vragen naar vervoerder LIA, Life In Action.

Deze service kan je vragenAssistentiehonden mogen mee in de wagen

Er kan een extra persoon meerijden (familie of begeleider)

Meerdere personen met een verplaatsingshulpmiddel kunnen samen worden vervoerd

Andere: Zonder de chauffeur : maximaal 5 personen waaronder 1 permanente rolstoelgebruiker, de persoon kan
de rolstoel niet verlaten. Mogelijk dus ook een extra rolstoelgebruiker die kan transfereren. Inclusief manuele
rolstoel en bagage. In bepaalde combinatie kan ook een tillift mee. Contacteer ons indien je vragen hebt.
Contacteer ons bij vragen.

Extra informatie over de ritBegeleiding door een ervaren verpleegkundige is mogelijk.

ServiceDiensten die de chauffeur kan leverenJe kan begeleiding krijgen bij het ophalen of afzetten
De chauffeur kan voor de rit of tussentijds wachten, mits een wachttijdvergoeding
De maximale wachttijd is: 3u

Extra informatie over de dienstverleningOnze cliénten worden naar de aangegeven bestemming gebracht. We
garanderen een duidelijke communicatie en bieden kwaliteit van dienstverlening. We kunnen begeleiden tijdens
een medisch bezoek, uitstap,.... Begeleiding door een ervaren verpleegkundige is ook mogelijk. Contacteer ons.

KostprijsKostprijs van de ritDe kostprijs per rit wordt berekend: Op basis van de tarieven van het
compensatiedecreet

Let op, er is een toeslag voor ritten op een feestdag

Tussenkomst mogelijk bv. via ziekenfonds of andere

Kostprijs van de dienstverleningDe wachttijdvergoeding bedraagt: 39.00 euro/uur
Andere kosten voor de dienstverlening: Begeleiding tussen 39,00 € en 42,00 € per uur naargelang de medische
behoeften. Contacteer ons.

BetalingsmogelijkhedenJe kan betalen via factuur of overschrijving

Extra informatie over de kostprijsVervoer wordt op basis van een offerte en bestelbon geregeld. Uitstappen met
begeleiding zijn ook mogelijk ook met een ervaren verpleegkundige aan tarieven op maat. Contacteer ons.
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AssistentieMeer info over assistentie: We helpen je graag verder en bieden professionele begeleiding. [12]

Source URL:https://www.meermobiel.be/aanbieder/lia-life-action-bv
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